ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA MADALENA

GABINETE DO PREFEITO

OFICIO N2 065/GAB/2025. Em, 21 de janeiro de 2025.
Assunto: Pedido de Providéncias

Referéncia: Constantes intercorréncias e inoperancias no sistema operacional.

\

A
Diretoria
Banco Itai Unibanco S.A

O Municipio de Santa Maria Madalena, neste ato representado por seu
Prefeito Nilson José Perdomo Costa, vem, em nome da populagdo Madalenense,
perante Vossa Senhoria, apresentar os fatos que se seguem, requerendo que se digne
essa renomada instituicdo financeira, adotar as providéncias cabiveis, como aduz:

Temos observado constantes intercorréncias e inoperancias no sistema
operacional da unica agéncia que atende ao nosso Municipio, (Agéncia n® 6122 - End.:
Rua Barao de Madalena, 72, Bairro: Centro), principalmente, nos finais de semana.

Tal fato, causa muito desconforto aos nossos municipes e aos visitantes,
considerando que nosso municipio possui o Titulo de Cidade das Estrelas e é
considerado o 3° Melhor Clima do Brasil, recebendo um vultoso niumero de turistas de
diversas localidades do pais.

Importante destacar que, grande parte dos nossos municipes, sao clientes
dessa importante instituicdo financeira, sendo que muitos sdo idosos ou moradores de
regides rurais e nao utilizam outras formas de pagamentos (cartdo ou PIX), fazendo
suas movimentagdes financeiras através de saques de valores em espécie para
custear suas despesas, fato esse, que vai além do desconforto mencionado, pois
ocasiona um desequilibrio financeiro em nosso Municipio de Pequeno Porte.

Diante do exposto, solicitamos providéncias urgentes de Vossa Senhoria
no sentido de buscar solugdes aos problemas ora relatados.

Sem mais para o momento, e certos de vossa atencao, aproveitamos a
oportunidade para renovar os votos de elevada estima e consideragao.
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